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VON EINER MARKETINGIDEE ZUM ERFOLGSMODELL

Auto In

Langzel'r-Abo '
ein Sorglos-Pake’r

Carvolution ist das Parade-
beispiel eines gegliickten
Start-ups. Was 2018 mit der
Idee einer jungen Frau
begann, beschaftigt heute
80 Mitarbeitende und hat
eine der grossten Schweizer
Autoflotten. Motor des Fir-
menerfolgs: Wunschauto
zum monatlichen Fixpreis.
Darin ist ausser Treibstoff
und einer Neukunden-Start-
pauschale alles inklusive,
ohne Fallen im Kleinge-
druckten. Wir sprachen mit
der Initiantin.

ABOLEISTUNGEN

Im Auto-Abo inklusive

+ Das Fahrzeug

+ Alle Zulassungsgebulhren

+ Die Versicherungen

+ Die Fahrzeug-Steuern

+ Die Pneus

« Alle Services und Wartung

- Die erste Vignette und einige
Extras

Léa Miggiano startete mit Carvolution 2018.

Marketing — das Verhalten im Markt —
scheint Teil der Genetik von Léa Miggi-
ano zu sein: Sie kennt ihr Produkt aus
dem Effeff, ist kommunikativ, unter-
nehmerisch, neugierig, losungsorien-
tiert und verfiigt iiber Ausdauer und
Energie. Damit ist ein Teil des Carvolu-
tion-Starterfolges schon erklart. Doch
fir den nachhaltigen Durchbruch,
ndmlich die Entwicklung der Marke
und das weitere Wachstum - ist das
Produkt entscheidend.

Beschreiben Sie in wenigen Worten
die Kriterien Ihres Erfolgs.
Auswahl, Einfachheit, Preis. Carvolu-
tion hat ein breites Sortiment der be-
liebtesten Autos, die Preise sind trans-
parent und enthalten alles ausser dem
Treibstoff - Benzin oder Strom. Zusam-
mengefasst: Kein anderes praktisches
Autonutzungsangebot ist so klar kal-
kulierbar — es gilt nur eine Zahl: der
monatliche Fixpreis.

Ist das Abo ein anderes Wort fiir
Miete oder Leasing?

Nein. Von der Miete unterscheidet
sich das Carvolution-Abo in der Dau-
er. Beim Abo starten Angebote bei 3
und gehen hoch bis 48 Monate. Vom
Leasing unterscheiden wir uns durch
die Moglichkeit flexiblerer Laufzeiten

und, bei den Auto-Abos fiir drei oder
vier Jahre, den tieferen Gesamtkosten.
Im monatlichen Fixpreis sind sadmt-
liche Kosten der Autonutzung inbe-
griffen: Steuern, Haftpflicht und Voll-
kaskoversicherung - tbrigens eine
Berner Losung, unser Versicherungs-
partner ist die Mobiliar — Pneus, Zulas-
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sung, Service & Wartung und weitere
Extras. Beim klassischen Leasing muss
dieses teure Leistungspaket zusdtzlich
selbst on top bezahlt werden.

Wie geht das Losen des Abos vor
sich?

Zur umfassenden Ubersicht und
der Wahl und Konfiguration des
Wunschautos dient die Website. Wir
sind markenunabhéngig und kénnen
behaupten, quasi das Vollsortiment
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der in der Schweiz beliebtesten Autos
anzubieten, vom Kleinwagen bis zur
oberen Mittelklasse. Auch fithren wir
laufend markengebundene Aktionen
durch und geben eine Bestpreis-Ga-
rantie. Damit ist sichergestellt, dass
wir von keinem Leasing unterboten
werden kénnen, unsere Gesamtkosten
sind die tiefsten.

Ein Autokauf ist eine Investition von
mehreren Tausend Franken, und so-
was ist Vertrauenssache - gibt es fiir
die Abo-Entscheidung auch die per-
sonliche, direkte Beratung?
Nattrlich. Wir sind telefonisch un-
kompliziert erreichbar. Oder man
kann uns sogar besuchen, am Haupt-
sitz in Bannwil bei Langenthal oder
in Zurich.

Wie bezahlt man das Abo?

Die erste Rechnung umfasst die ersten
zwei Monatsraten und bei Neukunden
eine Anfangspauschale von 390 Fran-
ken. Danach bis zum Ende der Abo-
dauer monatlich.

Sie behaupten, die beliebtesten Au-
tos anzubieten, wie ist das gemeint?
Dafiir gibt es zwei Griinde: Erstens
die Modelle, wir haben die Top-Sel-
ler. Und auch in der Ausstattung
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Léa Miggiano, 29, aufgewachsen im
Baselbiet, ist Initiantin, Mitgriinderin,
Mitinhaberin und Kommunikations-
chefin von Carvolution. Sie studierte
Betriebswirtschaft an der HSG, 2021
wurde sie zur SEF-Jungunterneh-
merin des Jahres gekurt. Ihr Hobby
seit Kindesbeinen ist das Reiten. Sie
lebt in ZUrich.

bilden wir den Schweizer Markt ab:
Schweizerinnen und Schweizer sind
anspruchsvoll, entsprechend besteht
unser Sortiment nicht aus den billigs-
ten, sondern jenen Modellen mit den
erfahrungsgemass gefragtesten Aus-
stattungsextras und Sicherheitspake-
ten.

Wie kalkulieren Sie die Preise, und
warum haben Sie «ab-Preise»?

Die Abo-Preise rechnen sich natiirlich
mit den Kosten des Fahrzeugs, Laufzeit
und dem Kilometerpaket sowie den
genannten all inclusive-Leistungen.
Die wéren pro Modell immer gleich,
gabe es nicht den «Kantonligeist».

Was heisst das?

Die Kantone haben unterschiedliche
Fahrzeugsteuern, das ergibt im Abo-
Preis leichte Schwankungen. Nehmen
wir zwei sehr beliebte Autos. Der Seat
Ibiza FR DSG-Automat kostet fiir die
Dauer von 24 Monaten im guinstigsten
Kanton Waadt 499 Franken pro Mo-
nat, in Bern sind es 526. Oder der VW-
Kompakt-SUV T-Roc in der 4x4-Sport-
linie «R», ebenfalls DSG-Automat: In
der Waadt 729, im Kanton Bern 746
Franken.

Kann man beim Abo-Abschluss ei-
nen Wagen eintauschen?

Nein. Aber mit unserem Partner Farie.
ch bieten wir unkompliziert eine Ver-
kaufsplattform und Unterstiitzung an.

Kann man das abonnierte Auto nach
Ablauf der Vertragsdauer kaufen?

Ja, wenn immer moglich. Aber erfah-
rungsgemdss wéhlen unsere Kundin-
nen und Kunden lieber ein neues Abo.

Neues Auto, neues Gliick. Lahor Jakrlin



