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HEINZELMANN OPTIK: MIT ERFAHRUNG, STAMMKUNDEN UND SPEZIALITATEN AUF DER ERFOLGSSPUR

Dieser Crew schenken auch

die Chirurgen ihr Vertrauen
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Vereinigen 50 Jahre Berufserfahrung: (v.I.) Kaue Cota, Marianne Nadenbousch, Lundrim Rexha (Lernender)
und Optikermeisterin und Kontaktlinsenspezialistin Tanja Gehriger.

Das schmucke Optikergeschaft
Heinzelmann ist eines der
traditionsreichsten der Bun-
desstadt, feiert Jubildum und
geniesst — etwa in der Medi-
zin — schweizweit den Ruf des
Spezialisten. Gleichzeitig ist es
aber auch eines der jiingsten.

Es ist fiir Marianne Nadenbousch
(49) eine besondere Geschichte in
Zeiten von Corona: Die eidg. dipl. Au-
genoptikerin und seit zehn Monaten
Inhaberin von Heinzelmann Optik
strahlt eine besondere Energie und
Herzlichkeit aus. Seit zehn Monaten?
Moment mal... richtig geahnt: Sie
entschied sich fir die Selbstadndig-
keit und tibernahm am 1. Marz 2020
das Traditionsunternehmen an der
Waaghausgasse. Exakt 14 Tage spa-
ter erfolgte der Lockdown. Dies und
die seither herrschende Konsumen-

ten-Verunsicherung bilden nicht die
Ausgangslage fiir einen Traumstart.

Die ersten Monate zeitigten denn
auch erhebliche Einschnitte, wobei
das eingeschworene Team den Aus-
fall der Verkdufe durch Reparaturen
von Brillen der Stammkundschaft,
den Versand von Kontaktlinsen so-
wie Renovationsarbeiten und einer
hellen, sehr angenehmen neuen La-
dengestaltung etwas auffangen und
uberbricken konnte.

Ab Juni erholte sich die Situation
einigermassen — sowohl mit einem

«Die Marke
Heinzelmann ist
schweizweit
etabliert und bleibt.»

Marianne Nadenbousch
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Plus an korrigierten
Sonnenbrillen, auf dem Markt eine
generell wach-sende Tendenz, als
auch dem neuen Supertrend
Computerarbeitsbrille.

Computerarbeitsbrillen fiirs
Homeoffice

Mit dem Homeoffice fand fiir viele
Betroffene eine Umstellung statt,
weg vom gewohnten Arbeitsplatz
mit grossem Bildschirm, hin zur
Heimarbeit am Laptop oder Tab-
let. Fir Leute mit Gleitsichtbrillen
eine belastende Erfahrung: um die
Arbeitsoberflache besser zu sehen,
neigt man stundenlang den Kopf
nach hinten, die Folge sind Nacken-
schmerzen und Ermudung. «Viele
unserer Stammkunden entschieden
sich fiir eine Arbeitsbrille mit ei-
ner kiirzeren bis mittleren Lesedis-
tanz», sagt Marianne Nadenbousch,

High Tech vom Allerfeinsten

und Alleinstellungsmerkmal von
Heinzelmann Optik: Kaue Cota
prasentiert eine medizinische
Lupenbrille. Solche optischen
Wunderwerke erlauben Chirurgen
nahezu mikroskopisches Arbeiten
und sind superleicht.

Marianne Nadenbousch diplomierte
1997 als Augenoptikerin, leitete

14 Jahre lang eine grossere Optiker-
Filiale, war lange in verantwortungs-
vollen Positionen in Organisations-
bereichen eines Grossunterneh-
mens tatig und wagte vor einem
Jahr den Schritt in die Selbstandig-
keit. lhren Vorganger lernte sie im
Rahmen ihrer Fach-Expertentatigkeit
kennen.

AUF EINEN BLICK

medizinische Lupenbrillen.

Heinzelmann Optik, 1960 gegriindet, geniesst
flir ihre vielsprachige Beratungskompetenz
und die umfassenden Werkstattleistungen
(Glaserschliff, Reparaturen) hohe Anerken-
nung. Neben einem grossen Qualitatssor-
timent an Brillen, exzellenten Schweizer
Glasern (Varilux/Essilor), Kontaktlinsen, Low ~ Waaghausgasse 5| 3011 Bern
Vision-Brillen fiir stark Sehbehinderte und
Lupen ist die Firma schweizweit flihrend fir
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Optik
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OFFEN WAHREND

DES LOCKDOWNS

Heinzelmann Optik arbeitet auch
wahrend des Lockdowns zu den (ib-
lichen Geschafts-Offnungszeiten.
Siehe auch heinzelmann-optik.ch

«diese «Officebrille> hat die gleiche
Funktion wie jene von Orchestern-
musikern. Man kann in natiirlicher
Kopfhaltung sowohl die Noten per-
fekt lesen als auch den Dirigenten
sehen». Nadenbousch spricht aus
Erfahrung, sie ist Violinistin.

Treffpunkt fiir Mediziner
Heinzelmann Optik bedient mit der
grossten Auswahl der weltbesten
Markenlupenbrillen einen exklu-
siven Markt. Die individuell opti-
mal angepasste medizinische Brille
mit der idealen Vergrosserung und
abgestimmter LED-Beleuchtung
erleichtert Chirurgen auch schwie-
rigste Eingriffe mit ermiidungsfreier
3D-Sicht. Dieser Nischenmarkt be-
lebt sich jeweils Ende Jahr, bei Studi-
enbeginn, und macht Heinzelmann
Optik am Waisenhausplatz zum
Treffpunkt fiir Mediziner aus allen
Landesteilen.

Modisches Qualitatsangebot

Doch selbstverstandlich bildet die
schone Brille fir dich und mich das
Hauptgeschaft, entsprechend gross
ist das Sortiment internationaler
Qualitats-Markenbrillen in moder-
nem Design. «Wir nehmen nur ver-
schleissfeste Brillen in unser Ange-
bot auf, Werthaltigkeit ist alles. Dazu
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gehort auch, dass wir unseren Kun-
den Ersatzteile auf viele Jahre ga-
rantieren konnen», sagt Kaue Cota,
23, seit der Lehre Teil des Teams.
Er leitet auch die Werkstatt und ist
fir die Ausbildung des angehenden
Augenoptikers Lundrim Rexha ver-
antwortlich. «Das Design der Bril-
len wird immer filigraner», erganzt
Tanja Gehriger, 26, dipl. Optiker-
meisterin HWK und schon seit der
Ausbildung, seit 10 Jahren, im Team,
und sagt: «Dank widerstandsfahigen
Materialien, oft Titan, sind die neu-
esten Brillenmodelle nicht nur fei-
ner und leichter, sondern auch viel
robuster». Tanja Gehriger betreut als
Verantwortliche auch den wichtigen
Geschéftsbereich Kontaktlinsen.

Doppel-Jubilaumsaktion

bis am 27. Februar

«Eigentlich feiern wir ein doppel-
tes Jubilaum», sagt Marianne Na-
denbousch, «60 Jahre Heinzelmann
Optik und 1 Jahr in neuer Inhaber-
schaft. Deshalb fithren wir fir unse-
re Stamm- und Neukundinnen und
-kunden eine Doppelaktion durch.
Bis Ende Februar gibt es den Sehtest
inklusive Augendruckmessung und
Bestimmung der optimalenm Seh-
korrektur im Wert von 70 Franken
kostenlos. Und fiir die neuen Brillen-
glaser verrechnen wir bis Ende Feb-
ruar nur 60 Prozent — mit Lieferung
innert Tagen».

Das ist eine Ansage. Fur alle.
Und flr jene mit einer Zusatzversi-
cherung mit «Kostenbeteiligung an
Brillen» erst recht ein Superstart ins
neue Jahr!

Lahor Jakrlin



